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POLÍTICA DE PRIVACIDAD
En SONQOY, estamos comprometidos con la protección y con�dencialidad de sus datos personales. Contamos con controles de la
certi�cación ISO 27001:2022, lo que garantiza que nuestros procesos de seguridad de la información cumplen con los más altos estándares
internacionales. A continuación, detallamos cómo recopilamos, utilizamos, protegemos y gestionamos sus datos.

1. Datos que recopilamos
Para cumplir nuestra misión y ofrecer nuestros servicios, recopilamos la información estrictamente necesaria, incluyendo, pero no limitada
a:

Datos de identi�cación: Nombre, apellido, documento de identidad.
Datos de contacto: Dirección física, correo electrónico, número de teléfono.
Datos especí�cos: Información necesaria para gestionar nuestra relación con usted, como participación en eventos o actividades.

2. Propósito del tratamiento 
Los datos personales que recopilamos se utilizan exclusivamente para los siguientes �nes:

Facilitar su participación en nuestras actividades y eventos.
Mantenerlo informado sobre las iniciativas y proyectos de SONQOY.
Cumplir con nuestras obligaciones legales y regulatorias.
Difundir el impacto de nuestras actividades mediante contenidos que informen sobre nuestro trabajo.

3. Principios de tratamiento
Nos regimos por los principios de transparencia, legalidad, minimización y con�dencialidad. Solo tratamos los datos estrictamente
necesarios para los �nes antes mencionados.

4. Protección de los datos
En SONQOY, implementamos medidas de seguridad técnicas, organizativas y administrativas basadas en la certi�cación ISO 27001:2022,
para proteger sus datos contra accesos no autorizados, alteraciones, pérdidas o divulgaciones indebidas. Esto incluye:

Encriptación de datos en tránsito y almacenamiento.
Auditorías regulares de seguridad.
Controles de acceso estrictos.

5. Derechos de los usuarios
Usted tiene pleno control sobre sus datos personales. Los derechos que puede ejercer incluyen:

Acceso: Solicitar qué datos personales tenemos registrados.
Recti�cación: Corregir cualquier dato inexacto o desactualizado.
Eliminación: Borrar sus datos cuando ya no sean necesarios para los �nes establecidos.
Oposición: Restringir el tratamiento de sus datos en casos especí�cos.

Puede ejercer estos derechos contactándonos a través de nuestro correo de soporte: hola@sonqoy.org.

mailto:hola@sonqoy.org
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6. Compartición de datos
SONQOY no comparte, vende ni alquila sus datos personales a terceros bajo ninguna circunstancia. Su información es propiedad exclusiva
de usted. No otorgamos acceso externo a nuestras bases de datos, salvo en los siguientes casos:

Cumplimiento de leyes o normativas aplicables.
Solicitudes legítimas de autoridades gubernamentales o judiciales.

7. Conservación de los datos
Sus datos serán almacenados únicamente durante el tiempo necesario para cumplir con los �nes del tratamiento o según lo establecido
por las leyes vigentes. Una vez vencido este plazo, los datos serán eliminados de forma segura.

8. Seguridad en la portabilidad y eliminación de datos
Usted puede exportar su información en cualquier momento y, si decide dejar de colaborar con nosotros, tiene la opción de solicitar la
eliminación permanente de sus datos de nuestro sistema.

9. Derechos de uso de imagen
En SONQOY, realizamos registros fotográ�cos y audiovisuales de los eventos y actividades que llevamos a cabo para cumplir con nuestra
misión de comunicar y sensibilizar sobre nuestras iniciativas. Estos registros pueden ser utilizados con los siguientes propósitos:

Documentar las actividades de la organización.
Difundir el impacto de nuestras iniciativas en plataformas digitales, redes sociales, materiales impresos o presentaciones públicas.
Promover futuras actividades de SONQOY.
Consentimiento para el uso de imágenes:

Al participar en nuestros eventos, usted autoriza el uso de su imagen para los �nes mencionados. En caso de no estar de acuerdo, puede
comunicarlo expresamente al correo hola@sonqoy.org antes o durante el evento, y se respetará su decisión.

10. Cambios en esta política
Podemos actualizar esta política de privacidad ocasionalmente para re�ejar mejoras en nuestras prácticas o cambios en las regulaciones. Le
noti�caremos oportunamente sobre cualquier cambio relevante.

11. Contacto
Si tiene alguna pregunta sobre esta política o desea ejercer sus derechos de protección de datos o de imagen, no dude en contactarnos:

Correo electrónico: hola@sonqoy.org
Teléfono: +51 923 714 404

mailto:hola@sonqoy.org
mailto:hola@sonqoy.org
https://wa.me/51923714404

